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5 dagen ¢ klassikaal of online « maatwerk mogelijk

De rol van Controller is complex en gelaagd. Het goed
uitvoeren van de functie betekent niet alleen
inhoudelijke kennis van de processen en interne
organisatiestructuren. Het betekent vooral kundig zijn
in het toepassen van vaardigheden. De focus van
deze training ligt dan ook op het uitbreiden, versterken
en verdiepen van deze vaardigheden. De training
behandelt bruikbare theorie, die direct kan worden
uitgeprobeerd op uiteenlopende casussen.

Er wordt tevens gewerkt aan het verbreden van de
communicatieve vaardigheden en het scherper
maken van het beoordelingsvermogen. Gespreks- en
interviewtechnieken worden onder de loep genomen

en voorzien van een stevige theoretische achtergrond. Zo krijgt de Controller meer
grip op een gesprek en kan hij het beter sturen. Leren ‘luisteren, samenvatten en
doorvragen'is een van die belangrijke gesprekstechnieken. Ook het herkennen
van gedragspatronen hoort bij de theorie die wordt aangeboden. Daarnaast is er
aandacht voor het helder leren rapporteren, en natuurlijk voor onderlinge
uitwisseling.

De docenten zijn erop getraind om ter plekke in te gaan op praktijkvoorbeelden en
daar oefeningen op maat voor te creéren.
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Deze training bestaat uit 5 dagen, maar het is ook mogelijk om
enkel een deel ervan in te plannen.

- Deel I: Van financieel rapporteur naar business partner (2 dagen)
- Deel 2: Toekomstbestendige Controller (1dag)
- Deel 3: Communicatieve Vaardigheden (2 dagen)

Dag1& 2:
Van financieel rapporteur naar business partner

Als business partner ben je meer dan de persoon die inkijk geeft in de
cijffers. Een moderne business partner bezit een helikopterview en is
betrokken bij brede organisatievraagstukken. Hij ondersteunt het
management proactief bij het nemen van belangrijke beslissingen in
strategische situaties. Tijdens deze dagen wordt er een breed scala aan
onderwerpen behandeld: van recente ontwikkelingen in het vak, tot
vraagstukken met betrekking tot ethiek en mentaliteit. Ook worden
diverse praktische handvatten doorgenomen.

Dag 3:
De toekomstgerichte Controller

Tijdens deze trainingsdag wordt de stap gemaakt naar een
gemeenschappelijke taal. Welke uitdagingen liggen er bij jou om
toekomstbestendig te worden in je rol als Controller? De docent geeft
tools en methodieken om op verschillende manieren naar uitdagingen te
leren kijken. Theorie wordt gekoppeld aan de praktijk. Deze dag is uit te
breiden met een werksessie.

Dag 4 & 5:
Communicatieve Vaardigheden

De deelnemers oefenen gesprekstechnieken met een acteur. Zo krijgt de
cursist een ‘live’-ervaring, wat de impact van de training vele malen
vergroot. De cursist kan alle opgedane kennis direct uitproberen in een
veilige omgeving. Ook is er ruime tijd voor reflectie op praktijkervaringen.
Deze twee dagen staan in het teken van ontdekken: van diverse
communicatiestijlen, rollen, persoonlijke valkuilen en van een eigen stijl in
communicatie.

Sluit bovenstaand programma niet helemaal aan op wat

je zoekt? Geen probleem! Wij denken graag met je mee

voor een training op maat, zodat deze precies past bij de »~
doelstellingen van jouw organisatie. 7 = X
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OVER visie

Creating Insights onderscheidt zich

door persoonlijke aandacht en
praktijkgerichtheid bij het
afstemmen van ons aanbod op uw

trainingsbehoefte. We willen
aansluiten op uw praktijk, zodat de

deelnemers na het volgen van onze
programma’s hun opgedane kennis
meteen kunnen toepassen.

Uiteraard zorgen wij er ook voor
dat het traject de deelnemers
inspireert: wij geloven dat een
traject maximale output oplevert
als de deelnemer zich uitgedaagd
en aangesproken voelt.

Leslocatie
WII je meer |nf0rmat|e over Trainingen kunnen zowel klassikaal
.. ay s als online aangeboden worden.
de mogelljkhec'en Of WII Je Onze opleidingsruimtes in Den
5 Je ¥ 5 Haag zijn beschikbaar voor deze
direct een Vrljblljvende trainingen. Wij rekenen geen
zaalhuur en een meeting
offerte aanvragen? Neem arrangement bedraagt € 22.50 per
persoon. Dit arrangement is
dan Contact met ons Op. inclusief onbeperkt koffie, thee,

snacks en water. In het dag
arrangement is ook een uitgebreide
lunch inbegrepen.

Werkwijze

De trainingen worden regelmatig
aangeboden en zijn beschikbaar
voor iedereen die zich op
specifieke vliakken verder wil
ontwikkelen. Daarnaast zijn voor
alle opleidingen Incompany
trajecten mogelijk. Hier bepaalt u
zelf hoe lang de opleiding mag
duren, waar de lessen plaatsvinden
en in welke taal de lesstof
behandeld wordt. De trainingen
worden ook in het Engels
aangeboden.
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